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NOVA ASISTENCE SIGNIA ASISTENT UMOZNi:

* zajistit uzivateli podporu 24/7
¢ zvysit spokojenost klienta a konverzni pomér

¢ zvysit kvalitu nasledujicich Iéka¥skych prohlidek diky informacim
o redlném zvukovém prostredi uzivatele

* snadno nastavit sluchadlo na miru diky pfesnym informacim o
volbéch uzivatele

* snizit pocet zbytnych naslednych kontrol u Iékafe
Abyste viechny tyto benefity mohli maximalné zuzitkovat, motivujte

klienty k pouzivani aplikace Signia App - jedna takové malé rada muze
znamenat velkou pomoc pro Véas i pro klienta.
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Aplikace Signia App je kompatibilni s telefony s OS Android a iOS.
Stazeniz Apple App Store nebo Obchodu Play je zdarma.

Informace obsazené vtomto dokumentu jsou obecnym popisem dostupnych
technickych moznosti. Tyto moznosti nemusi byt v kazdém pfipadé soudasti
zatizeni a nemusi byt vzdy dostupné. Mohou byt zménény bez pfedchoziho
upozornéni.

Slovni a ochranné obrazové zndmky jsou vlastnictvim pfislusnych vlastnikd.

SLECHU

PROVAS

signia-pro.com/cs-cz/konektivita/signia-assistant/

s19nia

Life sounds brilliant.



PRVNIi ZIVOUCi NEURONOVA SiT PRO
SLUCHADLA NA SVETE

Signia Asistent pfinasi novy

: __._:.-.3-'-'} zpUsob, jak épe pochopit
I :-dl;_mi'i potieby uzivatele. Funguje
W A jako takovéa prodlouzena
ek ruka lékafe, diky které
] ’l zjistite, jakym prekazkam Vas
klient Celi v kazdodennim

zivoté. Diky aplikaci Signia

App pro chytré telefony maji

uzivatelé revoluéni umélou
inteligenci, na jejimz zékladé Signia
Asistent funguje, pfi ruce 24 hodin denné.
S asistenci Ize v aplikaci chatovat.

Nabizi tipy k nastaveni zvuku a ndvodna videa jako
odpovédi na otézky ohledné manipulace se sluchadly.
Klientdm k vyuziti asistence staéi sluchadla platformy
Signia Xperience nebo vyssi a aplikace Signia App. A
Vam nastavovaci software Connexx, diky kterému uvidite
vSechny zmény, které Signia Asistent proved|, a historii
interakci s uzivatelem.

Revoluéni asistent v péci o sluch Signia Asistent je
inspirovan zplisobem, jakym fesi problémy neuronové
sité naseho mozku. Asistent se uci z kazdé interakce a
zajistuje tak, Ze koncovému uzivateli se vidy dostane
feeni vytvofeného dokonale na miru jeho preferencim.

PODROBNE INFORMACE DiKY CONNEXXU

V Connexxu si muZete zobrazit veskeré upravy, které
byly prostfednictvim Signia Asistent provedeny,

od posledni prohlidky. To znamen3, Ze mate poprvé
k dispozici fadu podrobnych informaci, které Vam
pomuzou sluchadlo klientovi nastavit mnohem
preciznéji.

REVOLUCNI RESENI

Diky unikétni a revolu¢ni asistenci Signia Asistent
muZete podpofrit své prodeje a zvysit klientovu
spokojenost, stejné jako konverzni pomér, jak
dokazuje spotiebitelska studie*:

* 93 % uzivatell asistence Signia Asistent je se
svym sluchadlem spokojenéjsi v naro¢nych
poslechovych situacich.

* 93 % uzivatell asistence Signia Asistent uvadi, ze
se diky ni citi sebevédoméji, povazuje sluchadla

lepsim poslechem maji vSe vice pod kontrolou.

* 87 % uzivatell by si pfi vybirani nového sluchadla
zvolilo sluchadlo s podobnou asistenci.

e 8210 lidi by sluchadla vybavena asistenci Signia
Asistent doporucila pfiteli nebo znamému.

* Interni data.
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